MOTO - EKSPERT

K. Garbacz i Wspdlnicy Sp. J. .

ul. Brzeska 111 P Y =P Data zgtoszenia .....................
21-500 Biata Podlaska

Nip: 5637-256-32-74

Regon:060552193

KRS: 0000342944

TEL FAX 83 342 65 50

Info@moto-ekspert.eu

PROTOKOL REKLAMACJI JAKO SCIOWEJ.
] S

1. DANE KLIENTA / ZGLASZAJACEGO

(nazwa, NIP, adres, ew. pieczatka firmowa )

2. OZNACZENIE REKLAMOWANEGO ELEMENTU
(nazwa, nr katalogowy ME)

3. DANE TRANSAKCJI ZAKUPU.
( nr faktury, data )

4. ZASTOSOWANIE REKLAMOWANEGO ELEMENTU

( marka, model, wersja nadwozia, rodzaj paliwa, pojemnos¢, rok produkcji, nr VIN)

5. ZAKLAD DOKONUJACY MONTAZU ELEMENTU

(adres, telefon)
6. DATA MONTAZU | PRZEBIEG POJAZDU W CHWILI MONTAZU ELEMENTU

7. DATA STWIERDZENIA USZKODZENIA , OPIS | OKOLICZNOSCI POWSTANIA

8. DATA DEMONTAZU | PRZEBIEG POJAZDU W CHWILI DEMONTAZU ELEMENTU

9. DANE UZYTKOWNIKA POJAZDU

(imig , nazwisko, adres, telefon)

DATA ROZSTRZYGNIECIA REKLAMACUIL e e e e
OSOBA DOKONUJACA ROZSTRZYGNIECIA e e e e e e e e eees

DATA | FORMA PRZEKAZANIA KLIENTOWI INFORMACJI O ROZSTRZYGNIECIU REKLAMACJI
.......................................... PODPIS ...

DECYZJA KLIENTA/ZGLASZAJACEGO DOTYCZACA ELEMENTU ( w przypadku odrzucenia reklamacii)
ODESEAC *
ZEOMOWAC * PODPIS KLIENTA ..o

Uwaga.
1. Warunkiem rozstrzygnigcia reklamaciji jest przestanie kompletnego i prawidtowo wypetnionego protokotu reklamaciji wraz z reklamowanym
elementem do siedziby Moto - Ekspert Sp. J.
2. W przypadku koniecznoéci wykonania dodatkowych badan lub odestania elementu do producenta czas zwigzany z rozstrzygnigciem reklamaciji
moze ulec wydtuzeniu.

* NIEPOTRZEBNE USUNAC / SKRESLIC  ** wypetnia pracownik Moto- Ekspert Sp. J.



