
GWARANCJA - POMPY PALIWA 

Przez gwarancję obejmującą 24 miesiące od daty zakupu, lub 50.000km od daty montażu w okresie 
24 miesięcy, rozumie się wymianę produktu, który oddany na własny koszt do naszej siedziby 
wykazuje wady spowodowane i zatwierdzone przez producenta. 

Wyłączona jest wszelka odpowiedzialno ść za ewentualne szkody z tego wynikaj ące. 

Gwarancja obejmuje pompy paliwa montowane w specjalistyczny zakładach mechaniki pojazdowej 
posiadających aktualny wpis do ewidencji działalności gospodarczej lub KRS. 
GWARANCJA NIE DOTYCZY PRODUKTÓW USZKODZONYCH W TRAKCJIE MONTAŻU.                                        
GWARANCJA NIE DOTYCZY PRODUKTÓW USZKODZONYCH W WYNIKU NIEWŁAŚCIWEGO 
UŻYTKOWANIA. GWARANCJA NIE DOTYCZY PRODUKTÓW ZAMONTOWANYCH NIEZGODNIE 
Z PRZEZNACZENIEM. 

WAŻNE INFORMACJE I ZALECENIA: 

- POMPA PALIWA JEST WYSOKOOBROTOWYM SILNIKEIM ELEKTRYCZNYM I WYMAGA  DO 
PRAWIDŁOWEJ PRACY ODPOWIEDNICH WARUNKÓW - M.IN. CHŁODZENIA , WŁAŚCIWEGO 
NAPIĘCIA, ODPOWIEDNIEGO PODŁĄCZENIA. 

- FUNKCJĘ CHŁODZIWA SPEŁNIA PRZEPŁYWAJĄCE PALIWO ( JEGO BRAK-PRACA NA 
SUCHO, POWODUJE NATYCHMIASTOWE ZATARCIE POMPY) 

- PRZY WYMIANIE POMPY PALIWA ZALECA SIĘ PŁUKANIE ZBIORNIKA I WĘŻY ZASILAJĄCYCH 
ORAZ WYMIANĘ WSZYSTKICH ELEMENTÓW FILTRUJĄCYCH UKŁADU ZASILANIA.  

 - MINIMUM RAZ W ROKU, CELEM USUNIĘCIA ZABRUDZEŃ ORAZ WYELIMINOWANIA 
WILGOCI Z UKŁADU ZASILANIA ZALECA SIĘ STOSOWANIE ODPOWIEDNICH PREPARATÓW 
CHEMII MOTORYZACYJNEJ. SZCZEGÓŁY PROSIMY USTALAĆ WYŁĄCZNIE Z WASZYM 
MECHANIKIEM LUB WYKWALIFIKOWANYM SPRZEDAWCĄ 

- POPRAWNOŚĆ DZIAŁANIA POMPY SPRAWDZAMY WYŁĄCZNIE PO ZAMONTOWANIU W 
POJEŹDZIE I ZBIORNIKU NAPEŁNIONYM DO MIN. ¼ OBJĘTOŚCI ZBIORNIKA. 

 - NIE WOLNO SPRAWDZAĆ /WŁĄCZAĆ ZASILANIA POMPY BEZ ZANURZENIA W PALIWIE ( 
PRACUJĄCEJ NA SUCHO) 

- ILOŚĆ PALIWA MIN. 1/4 OBJĘTOŚCI ZBIORNIKA- DOTYCZY ZWŁASZCZA POJAZDÓW 
WYPOSAŻONYCH W INSTALACJĘ GAZOWĄ. 

- PROSZĘ PAMIETAĆ, ŻE W PRZYPADKU POJAZDÓW Z INSTALACJĄ GAZOWĄ, POMPA 
PRACUJE TAKŻE PO PRZEŁĄCZENIU NA „GAZ”. 

Gwarancja nie obejmuje wyrobów  uszkodzonych z powo dów niezastosowania powy ższych 
zaleceń. 

Wraz z wyrobem reklamowanym Producent mo że żądać przedło żenia innych 
współpracuj ących elementów . 

Wypełnia warsztat: 

Marka samochodu:  

Model :  

Rodzaj zasilania:  Pojemność:  Rok produkcji:  

VIN:  

Data montażu:  Data demontażu:  

Stan licznika  Stan licznika  
 

  

PIECZĄTKA WARSZTATU PIECZĄTKA SPRZEDAWCY 
 

WARUNKI ROZPATRZENIA GWARANCJI 

1.  Warunkami rozpatrzenia gwarancji są: 

• prawidłowe i czytelne wypełnienie zgłoszenia reklamacyjnego na formularzu opracowanym 
przez Gwaranta 

• dostarczenie reklamowanego wyrobu 

• przedłożenie kompletnie, prawidłowo i czytelnie wypełnionej karty gwarancyjnej 

• przedłożenie dowodu zakupu 

• przedłożenie kserokopii dowodu rejestracyjnego pojazdu, w którym był zainstalowany 
reklamowany element 

• na żądanie przyjmującego reklamacje lub Gwaranta: 

o udostępnienie pojazdu do oceny stanu technicznego przez gwaranta lub 
niezależnego rzeczoznawcę posiadającego aktualne uprawnienia. 

o przedłożenie części współpracujących z elementem reklamowanym.  

Wszystkie powyższe warunki muszą być spełnione łącznie. 

W przypadku braków w dokumentacji reklamacyjnej Gwarant zawiadamia Reklamującego o tychże 
brakach i oczekuje na jej uzupełnienie.  

2. Wszelkie reklamacje muszą być składane w punkcie sprzedaży, w którym wystawiono kartę 
gwarancyjną. 

3. Reklamacje rozpatrywane są w terminie 30 dni roboczych od dnia zgłoszenia reklamacji w sposób 
określony w punktach 1 i 2. 

4. Od decyzji Gwaranta rozstrzygającej o uznaniu lub nie uznaniu reklamacji, nie służy odwołanie do 
Gwaranta. 

5. Gwarancja nie obejmuje rekompensaty za utratę czasu, za czasową niesprawność pojazdu. 

6. W przypadku uznania reklamacji dokonuje się wymiany produktu na fabrycznie nowy. 

7. Jeżeli gwarant nie ma możliwości wymiany produktu na taki sam fabrycznie nowy wskutek 
zakończenia produkcji lub braku w magazynie, Klient otrzyma zwrot ceny zakupu produktu. 

8. Zwrot kosztów demontażu produktu reklamowanego, możliwy po wcześniejszym uznaniu 
reklamacji i na warunkach ustalonych przez Gwaranta. 

9. W przypadku nieuzasadnionych reklamacji Klient może zostać obciążony kosztami 
specjalistycznych badań. 

10. Specjalistyczne badanie wiąże się z koniecznością rozcięcia pompy, co powoduje jej 
nieodwracalne zniszczenie, na co Klient wyraża niniejszym, zgodę. 

 
 
 

AKCEPTUJĘ WARUNKI GWARANCJI 

PODPIS KLIENTA 

 


